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처리부서 IT감독국 개인정보보호TF  실장급 정인화 담당자 선임조사역 권남훈 

문서번호 IT정보 -00139

시행일자 2013.10.28

수    신 수신처 참조

참    조 개인정보 보호책임자(CPO)

사본수신

제    목 온라인상의 주민번호 수집·이용 최소화 관련 협조 요청

              1. 귀 회의 무궁한 발전을 기원합니다. 

2. '온라인상의 주민등록번호 수집·이용 최소화를 위한 금융권 의견 요청(IT정
보-00089, 2013.7.19)'과 관련됩니다.

3. 금융권역별 의견 수렴을 통하여 마련한 ‘온라인상의 주민번호 수집·이용 최
소화 모범사례‘를 붙임과 같이 송부하오니, 소속 회원사에 배포하여 주시고 정부의 주민
번호 이용 최소화 정책이 조기정착 될 수 있도록 적극 안내하여 주시기 바랍니다. 

4. 아울러 2014. 8. 7.부터 개인정보보호법 제24조의2*가 시행됨에 따라 금융
업무 처리시 애로가 발생하지 않도록, 소속 회원사로부터 안전행정부령에 반영할 필요가 
있는 사항을 취합하여 2013. 11. 15.까지 금감원 개인정보보호TF로 송부하여 주시기 바
랍니다.

* 제24조의2(주민등록번호 처리의 제한) ① 제24조제1항에도 불구하고 개인정보처
리자는 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우를 제외하고는 주민등록번호를 처리할 수 없다.

1. 법령에서 구체적으로 주민등록번호의 처리를 요구하거나 허용한 경우

2. 정보주체 또는 제3자의 급박한 생명, 신체, 재산의 이익을 위하여 명백히 필요하다고 인정되

는 경우

3. 제1호 및 제2호에 준하여 주민등록번호 처리가 불가피한 경우로서 안전행정부령으로 정하는 

경우

붙    임 온라인상의 주민번호 수집·이용 최소화 모범사례 1부. 끝.

수  신  처 전국은행연합회 회장, 생명보험협회 회장, 손해보험협회 회장, 한국여신
금융협회 회장, 상호저축은행중앙회 회장, 신용협동조합중앙회 회장, 산
림조합중앙회 회장, 한국금융투자협회 회장, 한국대부금융협회 회장, 신
용정보협회 협회장
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